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CƛǊŜ /ƘƛŜŦΩǎ aŜǎǎŀƎŜΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

.ƻŀǊŘ ƻŦ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

{ǘǊŀǘŜƎƛŎ tƭŀƴΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

5ƛǎǘǊƛŎǘ CŀŎǘǎ ŀƴŘ CƛƎǳǊŜǎΧΧΧΧΧΦΦ 

5ƛǎǘǊƛŎǘ {ŜǊǾƛŎŜ !ǊŜŀΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ /ƘŀǊǘΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

CƭŜŜǘ κ !ǇǇŀǊŀǘǳǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

.ǳŘƎŜǘΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

hǇŜǊŀǝƻƴǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧ 

²ƛƭŘƭŀƴŘ hǇŜǊŀǝƻƴǎΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

¢ǊŀƛƴƛƴƎΣ 9a{Σ ŀƴŘ {ŀŦŜǘȅΧΧΧΧΧΦ 

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ wƛǎƪ wŜŘǳŎǝƻƴΧΧΧΧΦΦ 

[ƻƎƛǎǝŎǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 

bƻǘŀōƭŜ 9ǾŜƴǘǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 

/ƻƳƳǳƴƛǘȅ /ƻƴƴŜŎǘΧΧΧΧΧΧΧΧ 

Iƻǿ ǘƻ /ƻƴǘŀŎǘ ¦ǎΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦ 
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L ŀƳ ǇǊƻǳŘ ǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ нлнр aƻƴǳƳŜƴǘ CƛǊŜ 5ƛǎǘǊƛŎǘ όaC5ύ !ƴƴǳŀƭ wŜǇƻǊǘΦ Lƴ нлнрΣ aC5 ŎƻƴǝƴǳŜŘ ƛǘǎ 

ŜũƻǊǘǎ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŀ ōŜǎǘ-ƛƴ-Ŏƭŀǎǎ ŬǊŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǎŜǊǾƛƴƎ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ                

ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ǾŀƭǳŜǎ ƻŦ /ƘŀǊŀŎǘŜǊΣ /ƻƴƴŜŎǝƻƴΣ ŀƴŘ /ƻƳƳƛǘƳŜƴǘΦ L ŀƳ ƘƻƴƻǊŜŘ ǘƻ ǎƘƻǿŎŀǎŜ ƻǳǊ       

ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŀƴƴǳŀƭ ǊŜǇƻǊǘ ǿƛƭƭ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘƻǎŜ ǎǳŎŎŜǎǎŜǎΦ 

Lƴ нлнрΣ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǿŀǎ ŀǿŀǊŘŜŘ ŬǊǎǘ-ǝƳŜ ŀƎŜƴŎȅ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ƻƴ CƛǊŜ                

!ŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ό/C!LύΦ ¢Ƙƛǎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ǿŀǎ ƳŀŘŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ōȅ ǘƘŜ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ŜũƻǊǘǎ ƻŦ ƻǳǊ     

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ǎǘŀũ ŀƴŘ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ƻǳǊ ōƻŀǊŘ ƻŦ ŘƛǊŜŎǘƻǊǎΦ CŜǿŜǊ ǘƘŀƴ м҈ ƻŦ ŬǊŜ           

ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘǎ ƴŀǝƻƴǿƛŘŜ ƘƻƭŘ ǘƘƛǎ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴΦ .ŜŎƻƳƛƴƎ ŀƴ ŀŎŎǊŜŘƛǘŜŘ ŬǊŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǊŜƅŜŎǘǎ ƻǳǊ           

ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ ōŜŎƻƳƛƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǾŜǊǎƛƻƴ ƻŦ ƻǳǊǎŜƭǾŜǎΦ 

¢ƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ƛƴ ƻǳǊ нлнн-нлнс {ǘǊŀǘŜƎƛŎ tƭŀƴΦ Lƴ нлнсΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜƎƛƴ          

ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ƴŜǿ ŬǾŜ-ȅŜŀǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ƻǳǊ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ŎȅŎƭŜΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ǎŜŜƪ ƛƴǇǳǘ ŦǊƻƳ ƻǳǊ 

ǇŀǊǘƴŜǊ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƎǊƻǳǇǎΣ ƴŀƳŜƭȅ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎΦ hǳǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǎŜǊǾŜǎ 

ŀǎ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ǊƻŀŘƳŀǇ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ 

¢ƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǎŜǾŜǊŀƭ ŎŀǇƛǘŀƭ ƅŜŜǘ ǇǳǊŎƘŀǎŜǎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ н όwƻƭƭŜǊŎƻŀǎǘŜǊ 

wƻŀŘύ ǳƴŘŜǊǿŜƴǘ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊŜƳƻŘŜƭ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǿŜƭƭƴŜǎǎΦ Lƴ нлнсΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜƎƛƴ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ оΣ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜƭƻŎŀǘŜŘ ǘƻ WŀŎƪǎƻƴ /ǊŜŜƪ tŀǊƪǿŀȅ όƴƻǊǘƘ ƻŦ ǘƘŜ ¸a/!ύ ǘƻ ǎŜǊǾŜ 

ƻǳǊ ƎǊƻǿƛƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ōŜǧŜǊΦ ²Ŝ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ŜȄŎƛǘŜŘ ǘƻ ŀƴƴƻǳƴŎŜ ǘƘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ŀ ǊŜƎƛƻƴŀƭ ŬǊŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

ŎŜƴǘŜǊ ŀŘƧŀŎŜƴǘ ǘƻ CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ м όIƛƎƘǿŀȅ млрύΦ ¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ŀƭƭƻǿ 

ȅƻǳǊ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ǘƻ ǘǊŀƛƴ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŀǘ ŀ ǎǘŀǘŜ-ƻŦ-ǘƘŜ-ŀǊǘ       

ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǘƻ ƘƻƴŜ ǘƘŜƛǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŀōƛƭƛǝŜǎΦ 

L ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƭȅ ǘƘŀƴƪ ƻǳǊ ōƻŀǊŘ ƻŦ ŘƛǊŜŎǘƻǊǎΣ          

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΣ ŀƴŘ ŬǊŜŬƎƘǘŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŬǊŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΦ ²Ŝ ŎƻǳƭŘ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘ ƻǳǊ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ 

ǿƛǘƘƻǳǘ ȅƻǳΦ нлнс ǇǊƻƳƛǎŜǎ ǘƻ ōŜ ŀƴƻǘƘŜǊ ŜȄŎƛǝƴƎ ȅŜŀǊΗ 

Lƴ нлнсΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ        

ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ŬǊŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ƴŜȄǘ CƛǊŜ /ƘƛŜŦΦ !ƊŜǊ ǎƛȄ ȅŜŀǊǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ŘƛǎǘǊƛŎǘ ŀƴŘ ос ȅŜŀǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŬǊŜ ǎŜǊǾƛŎŜΣ ƛǘ ƛǎ ǝƳŜ ŦƻǊ ƳŜ ǘƻ          

ǊŜǝǊŜΦ !ǎ L ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ Ƴȅ ǘŜƴǳǊŜ ŀǘ aC5Σ L ŎƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ǇǊƻǳŘŜǊ 

ƻŦ ǿƘŀǘ ǿŜ ƘŀǾŜ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘΦ L ŀƳ ŜȄŎƛǘŜŘ ǘƻ ǎŜŜ ǿƘŀǘ ǘƘŜ 

ŦǳǘǳǊŜ ƘƻƭŘǎ ŦƻǊ ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

wŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅΣ 

!ƴŘȅ YƻǾŀŎǎΣ CƛǊŜ /ƘƛŜŦ 

Fire Chiefės Message 
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5ǳŀƴŜ DŀǊǊŜǧΣ {ŜŎǊŜǘŀǊȅ 5ǊΦ WƻƘƴ IƛƭŘŜōǊŀƴŘǘΣ  
±ƛŎŜ-tǊŜǎƛŘŜƴǘ 

¢ƻƳ YŜƭƭȅΣ ¢ǊŜŀǎǳǊŜǊ 

wŀƴŘȅ 9ǎǘŜǎΣ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 

aŀǊƪ DǳƴŘŜǊƳŀƴΣ tǊŜǎƛŘŜƴǘ 

!ƴŘǊŜ aƻǳǘƻƴΣ 5ƛǊŜŎǘƻǊ aƛƪŜ {ƳŀƭŘƛƴƻΣ 5ƛǊŜŎǘƻǊ 

Board of Directors  
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{ǘǊŀǘŜƎƛŎ tƭŀƴ tǊƻƎǊŜǎǎ ς Lƴ нлнрΣ 

aC5 ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ 

ƳǳƭǝǇƭŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ 

ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ hōƧŜŎǝǾŜ нΦмΥ !ŎƘƛŜǾƛƴƎ 

ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 

/ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ƻƴ CƛǊŜ !ŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ό/C!LύΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ ǊŜƅŜŎǘǎ ǘƘŜ ŘŜŘƛŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ ƻŦ !ŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ 

aŀƴŀƎŜǊ /ƘƛŜŦ {Ŏƻǧ wƛŘƛƴƎǎ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ŜũƻǊǘ ƻŦ ŀƎŜƴŎȅ 

ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΦ ¢ƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ǿƛƭƭ 

ŎƻƴǝƴǳŜ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘƛǎ 

ƳƻƳŜƴǘǳƳ ǿƛǘƘ ŀ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ 

ǳǇŘŀǘŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ 

ōȅ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ нлнсΦ  

Strategic Plan  
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Service Area  
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Organizational Chart  
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CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ м 
мусрл IƛƎƘǿŀȅ млр 
aƻƴǳƳŜƴǘΣ /h улмон 

CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ н 
мупсл wƻƭƭŜǊ /ƻŀǎǘŜǊ wƻŀŘ 
aƻƴǳƳŜƴǘΣ /h улмон 

CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ о 
мурр ²ƻƻŘƳƻƻǊ 5ǊƛǾŜ 
aƻƴǳƳŜƴǘΣ /h улмон 

CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ п 
мрпмр DƭŜƴŜŀƎƭŜ 5ǊƛǾŜ 

/ƻƭƻǊŀŘƻ {ǇǊƛƴƎǎΣ /h улфнм 

CƛǊŜ {ǘŀǝƻƴ р 
мрлрр IƛƎƘǿŀȅ уо 

/ƻƭƻǊŀŘƻ {ǇǊƛƴƎǎΣ /h улфлу 

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ hŶŎŜκ²ŀǊŜƘƻǳǎŜ 
мфттр aƛǘŎƘŜƭƭ !ǾŜƴǳŜ 
aƻƴǳƳŜƴǘΣ /h улмон 

Facilities  



мл 

¢ƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƻǇŜǊŀǘŜǎ ǘƘǊŜŜ ŜƴƎƛƴŜǎΣ ŀ ǘƻǿŜǊ ƭŀŘŘŜǊΣ ǘƘǊŜŜ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ƭƛŦŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƳōǳƭŀƴŎŜǎΣ  ŀ ǎǉǳŀŘ 
ŀƴŘ ŀ ōŀǧŀƭƛƻƴ ŎƘƛŜŦ ƻǳǘ ƻŦ ŬǾŜ ǎǘŀǝƻƴǎΦ  Lǘ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǎǇŜŎƛŀƭǘȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘȅǇŜ с ŀƴŘ ǘȅǇŜ 
о ǿƛƭŘƭŀƴŘ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎΣ ǿŀǘŜǊ ǘŜƴŘŜǊǎΣ ŀƴ ŀƛǊ ǘǊŀƛƭŜǊΣ ŀ ǎƴƻǿ-ŎŀǘΣ ŀ ǎƛŘŜ ōȅ ǎƛŘŜ ŀƴŘ ŀ Ŏƻǳƴǘȅ-ǿƛŘŜ 
ƘŀȊŀǊŘƻǳǎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǳƴƛǘ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŀǘ ǘƘŜ ǊŜǉǳŜǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƻǊ ƛǘǎ ƴŜƛƎƘōƻǊƛƴƎ ŀƎŜƴŎƛŜǎΦ 

Fleet  



мм 

 
 
 

LƴŎƻƳŜ wŜǾŜƴǳŜ 
ϷноΣпснΣптс 

 
tǊƻǇŜǊǘȅ ǘŀȄŜǎ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ 
тт҈ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘǎ ǊŜǾŜƴǳŜ 
ƛƴ нлнрΦ hǘƘŜǊ ǎƻǳǊŎŜǎ ƛƴπ
ŎƭǳŘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ǘŀȄ 
ƎŜƴŜǊŀǝƴƎ όт҈ύΣ ŀƳōǳƭŀƴŎŜ 
ǊŜǾŜƴǳŜ όс҈ύΣ 9a{             

ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘ ǊŜƛƳōǳǊǎŜƳŜƴǘΣ 
ǿƛƭŘƭŀƴŘ ŘŜǇƭƻȅƳŜƴǘǎΣ       
ƛƳǇŀŎǘ ŦŜŜǎ ŀƴŘ ƎǊŀƴǘǎ ŀƴŘ 
Řƻƴŀǝƻƴǎ ƳŀƪƛƴƎ ǳǇ ǘƘŜ   

ǊŜƳŀƛƴŘŜǊΦ 
  
 

9ȄǇŜƴŘƛǘǳǊŜǎ 
ϷмтΣтфрΣтнр 

 
²ŀƎŜǎ ŀƴŘ ōŜƴŜŬǘǎ ƳŀƪŜ ǳǇ 
ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘΩǎ ƭŀǊƎŜǎǘ ŜȄǇŜƴǎŜǎ 

ŀǘ тл҈ ŦƻǊ нлнрΦ 
¢ƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ Ƴŀƛƴǘŀƛƴǎ ǎŜǾŜǊŀƭ 
ŀŎŎƻǳƴǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀ DŜƴŜǊŀƭ 
CǳƴŘΣ /ŀǇƛǘŀƭ wŜǎŜǊǾŜǎ CǳƴŘΣ 
CƭŜŜǘ /ŀǇƛǘŀƭ CǳƴŘΣ LƳǇŀŎǘ 
CŜŜ CǳƴŘΣ /ƻƴǝƴƎŜƴŎȅ CǳƴŘ 
ŀƴŘ ŀ ¢!.hw ǊŜǎŜǊǾŜǎ ŦǳƴŘΦ 

 
ϝwŜǾŜƴǳŜ ƴƻǘ ŜȄǇŜƴŘŜŘ ǿƛƭƭ 
ōŜ ǊƻƭƭŜŘ ƻǾŜǊ ƛƴǘƻ C¸нлнс ǘƻ 
ŎƻƴǝƴǳŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ  

5Ŝōǘ {ŜǊǾƛŎŜǎϝ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŬǊŜ ŀǇǇŀǊŀǘǳǎ ǇŀȅƳŜƴǘǎ 

/ŀǇƛǘŀƭ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘϝϝ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǎǘŀǝƻƴ ǊŜƳƻŘŜƭκǳǇƎǊŀŘŜǎ 

Annual Budget  



мн 

Lƴ нлнрΣ ǘƘŜ ŀƎŜƴŎȅ 
ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ ǘƻ пΣомн ŎŀƭƭǎΦ  hŦ 
ǘƘƻǎŜΣ 9a{ ǿŀǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ 
ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ǿƛǘƘ нΣррр ŎŀƭƭǎΦ 

 
!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ру 
ŬǊŜ ŎŀƭƭǎΣ нпп ǘǊŀŶŎ 
ŀŎŎƛŘŜƴǘǎΣ нс ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ǊŜǎŎǳŜ ŎŀƭƭǎΣ ŀƴŘ нуу ǎŜǊǾƛŎŜ 
ŎŀƭƭǎΦ 

 
¢ƘŜǎŜ ƴǳƳōŜǊǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ 
ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƎǊƻǿǘƘ 
ƻŦ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊƛŎǘ ƻǾŜǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ 

ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎΦ 

Operations  


